
Проект автоматизации 
процесса выдачи 
доверенностей
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Цели и задачи проекта

Цель проекта:
• Автоматизация процесса наделения полномочиями, выдачи, проверки и отмены доверенностей.

Задачи проекта:
• Создать матрицу полномочий для управления процессом наделения полномочий;

• Исключить служебные записки на выдачу/отмену доверенностей, запускать процесс автоматически по 
триггерам – кадровым событиям;

• Сформировать актуальный и обновляемый в автоматическом режиме реестр по всем выданным и 
отмененным доверенностям;

• Размещать в автоматическом режиме информацию о выданных полномочиях в ЭДО и др. Системах;

• Проверять полномочия по МЧД в момент подписания документа.
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Эффекты от реализации проекта

1. Полная автоматизация процесса: 

• Выдача/отмена доверенностей в автоматическом режиме, на основании кадрового события;

• Реализован конструктор полномочий;

• Автоматическое заполнение реестра доверенностей;

• Доверенности могут подписываться пакетом с установленной периодичностью.

2. Доверенности готовы для использования в ЭДО. Информация об актуальных доверенностях и полномочиях 
по должностям передается в ЭДО и др. системы.

3. Сокращение сроков оформления доверенности в 5 раз.

4. Сокращение трудозатрат сотрудников со стороны бизнес-подразделений на подготовку и согласование 
доверенностей.

5. Экономия на: 

• расходах на пересылку оригинала (почтовых, транспортных);

• расходах на нотариальное удостоверение.
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ЭЦП (УКЭП) Президента
TO BE

Срок: 5 рабочих дней

Срок: 1 рабочий 
день

AS IS

Поиск приказа о 
наделении 

полномочиями  
на внутреннем 

Портале - Пульсе

Инициирование 
СЗ на выдачу 
доверенности

Согласование СЗ
Подготовка 

текста 
доверенности

Направление на 
нотариальное 

удостоверение и 
подписание

Размещение 
информации на  

Пульсе, отправка 
доверенному 

лицу

Кадровое 
событие -

Авто 
формирование 

заявки

Формирование 
шаблона 

доверенности –
полномочия из 

Матрицы 
полномочий

Согласова
ние заявки

Передача 
шаблона

на подпись 
УКЭП 

Президента 

Подпись 
УКЭП 

Президе
нта

Размещение
данных по 

доверенности 
в реестре

*Авто - формирование пакета на подпись/ подпись пакета.

БИЗНЕС БИЗНЕС РУК-ЛЬ+БУП БКПВ БКПВ+НОТАР АДМ БЛОК

АВТО АВТО АВТО* АВТО АВТО* АВТО

Регистрация в 
ФНС

АВТО

Оформление доверенности
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Схема выдачи/регистрации МЧД
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Схема использования МЧД



Алексан Алексанян
Тел. +79160786279
E-mail: aleksan.aleksanyan@mts.ru 

Путь осилит 
идущий


