
Единый продавец 
рекламных и аналитических
возможностей X5 Group

X5 Blogger



№1
ритейлер России по объему 
выручки и доле за 2023г.2

2 ЧАСА

проводят 50% россиян 
каждый месяц в магазинах X5

79МЛН

активных пользователей 
программы лояльности1

>10
различных каналов 
коммуникации

1 Х5 Group годовой отчет за 2023г.

InfoLine

X5 как Media

2

2

20
млн человек 
ежедневная аудитория 
бизнесов X5 Group



Retail Media X5 Group в цифрах

1 Х5 Group годовой отчет за 2023г.

2 Food.ru: общая аудитория сайта, приложения и соцсети

44,3 МЛН

активных карт 
лояльности1

64 %

женщин4

36%

мужчин4

22 МЛН

пользователей2

85 000
блогеров

16МЛН

получателей

3

10,1 МЛН

64 %

женщин4

36%

мужчин4

2,9 МЛН

MAU

83 %

женщин3

17 %

мужчин3

>

активных карт 
лояльности1

3 Яндекс.Метрика, Google Аналитика

4 Dialog X5/ Insights



Мы говорим с покупателями на протяжении всего дня 
в разных медиа

Доставка

Food.ru

СайтTV

Наружная реклама
Доставка

СоцсетиПочта

Внешние сайты

LED-экраны

Instore-радио

POSM
Дегустация

Касса

Постамат

КСО
Чек

4
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E-com
Приложения, сайты
онлайн-магазинов X5

Instore
аудио и видео в магазинах
брендирование постаматов 5post

X5 Blogger
Активации с блогерами и 
торговыми сетямиX5

Food.ru
Сайт и приложение Food.ru, 
социальные сети Food.ru

Дополнительные 
возможности

5

Единое окно продаж маркетинговых инструментов X5

Инвентарь X5 Медиа

CVM
Персональная коммуникация: 
sms, push, e-mail, Viber

POSM
Баннеры внутри офлайн-магазинов

Акции с поставщиками
Трейд-маркетинговые акции 
с поставщиками X5

Тематические клубы
Интеграция в Детский и 
Пушистый клубы в Пятерочке

Анализ товарной категории, 
конкурентов, трендов, Data-Driven 
планирование

Аналитика
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Х5 Пакет 
подписка 

и сервис скидок

X5 Карта

Ко-брендинг

с банком-партнером

Cтратегические партнерства 
под контролем X5

Dark-kitchen, доставка 
суши «Много лосося» и 
готовые блюда в 
магазинах Х5

Х5 Клуб
Единая программа

лояльности

5Post
Логистический сервис

Медиаплатформа о еде 
FOOD.RU

ПЛАНИРОВАНИЕ ПОИСК / ВЫБОР ПОКУПАТЕЛЬСКИЙ ОПЫТ
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ

СЕРВИСЫ

X5 — на каждом этапе пути покупателя

X5 Dialog 
Аналитика покупательского поведения 

Офлайн магазины

Х5 Клуб
Единая программа
лояльности

Х5 Digital
Сайты и приложения 
торговых сетей X5

Х5 Digital
Сайты и приложения 
торговых сетей X5



INSTORE



13

Instore digital в сети «Пятёрочка» 
Видео- и аудиореклама в местах продаж

Радио «Голос Пятёрочки»

>20 760 ТОЧЕК

в каждом магазине РФ

8

Кассы самообслуживания

17 500>
экранов на кассах самообслуживания

5300+
магазинов в РФ >1 200

видеоэкранов

Экраны 
в витринах

Экраны 
в зоне алкоголя

Экраны 
в кассовой зонеЭкраны 

в зоне ФРОВ

Видеореклама

Доступные города: 
• Санкт-Петербург
• Новосибирск
• Москва (new!) c 1.07.2024

500+
магазинов
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Instore digital в сети «Перекрёсток» 
Видео- и аудиореклама в местах продаж

Аудиореклама

>730 ТОЧЕК

Все регионы присутствия РФ
9

Кассы самообслуживания (c 1.09.2024)

6770>
экранов на кассах самообслуживания

900+
магазинов в РФ >1 290

видеоэкранов

Видеореклама

520+
магазинов

Все регионы присутствия сети Перекресток

Видео-планшет на входе
Экран в залеЭкран в зале
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5 Post Media
Размещение рекламы на постаматах

10 * Актуальная карта точек 

География размещения Количество площадок

Локации

5 400+
Постаматов (по состоянию на 01.09.23)*

669+
Населенных пунктов 

Магазины торговых сетей «Пятёрочка» и «Перекрёсток», 
как правило прикассовые зоны

Сервис доставки 5Post – удобный способ получения 
онлайн-заказов в постаматах и на кассах магазинов «Пятерочка» 
и «Перекресток».

Доступные форматы

Видеоэкраны на постаматах

Имиджевая оклейка постаматов

https://fivepost.ru/point-map/?isReturn=true


Эффективность Instore рекламы

Dialog X5 Targeting по данным Sales Lift отчетов (инструменты КСО - Пятерочка, Экраны –
Пятерочка+Перекрестов, Радио «Голос Пятерочки», POSM - Пятерочка)

Видеоэкраны

Аудио

POSM

Средний показатель
прироста продаж (руб), п.п.

Средние значения  на уровне 
всех  срезов за 2023г. 

+36,9

+27,2

+17,4

+19,7

14

+23П.П.

продажи, руб.

3,8%

конверсия в продажи,%

Инструменты

КСО

По результатам проведенных Sales-Lift отчетов за 2023г.

П.П.

П.П.

П.П.

П.П.



E-COM



Приложение «Пятёрочка Доставка»
Коммуникация с покупателями в онлайн-магазине «Пятёрочка»

1 500 ₽

средний чек

>14МЛН

MAU1

>3 МЛН

DAU1

1 На 1.12.2023 года

Охват, знание бренда

Брендинг иконки 
категории

13

Баннер 
в каталоге

Баннер в каталоге

Брендинг иконки категории

С подробной информацией о форматах можно ознакомиться в отдельной презентации. 
Предоставляется по запросу



Приложение «Пятёрочка Доставка»

Конверсии

Эксклюзивная 
категория бренда

14

Брендированная полка 
в стандартной категории

Брендированная полка в стандартной 
категории

Эксклюзивная категория в каталоге

Тематическая подборка

Рекомендация добавить товар к заказу 
в корзину

Эксклюзивная подборка товаров с 
описанием

Промокоды

Рассылки Эксклюзивная подборка 
товаров с описанием

С подробной информацией о форматах можно ознакомиться в отдельной презентации. 
Предоставляется по запросу

Коммуникация с покупателями в онлайн-магазине «Пятёрочка»



Приложение «Перекрёсток Доставка»

2 200₽

средний чек

>4,1МЛН

MAU1

>533 тыс

DAU1

Охват, знание бренда

Эксклюзивная 
подборка

15

Баннер 
в топе сабкатегории

Истории

Эксклюзивная подборка

Баннер в топе сабкатегории

Внутрикатегорийный
баннер

С подробной информацией о форматах можно ознакомиться в отдельной презентации. 
Предоставляется по запросу

Коммуникация с покупателями в онлайн-магазине «Перекрёсток»

Плитка «Что интересного»

1 На 1.12.2023 года



Приложение «Перекрёсток Доставка»

Конверсии

Карусель товаров

16

Рекомендации в 
корзине

Карусель товаров

Рекомендации в корзине

Увеличенная карточка 
товара

С подробной информацией о форматах можно ознакомиться в отдельной презентации. 
Предоставляется по запросу

Коммуникация с покупателями в онлайн-магазине «Перекрёсток»

Участие в сезонной 
подборке

Интеграции в сезонную категорию

Промокоды

Сэмплинг

Размещение в блоке «Акции» Сезонная категория. 
Выкуп «чипса»



Эффективность рекламы в приложениях
Продажи до старта РК vs продажи во время РК

Категория: гигиена

Приложение: Пятерочка Доставка

Формат: 
Баннер и Брендированная полка

Категория: колбаса и сосиски

Приложение: Пятерочка Доставка

Формат: 
Баннер и Брендированная полка

Примеры форматов 
Баннер и Брендированная полка

01 02
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Результаты: 

Прирост РТО +141%

Доп.продажи PLU + 37%

ROI 195%

Результаты: 

Прирост РТО +58%

Доп.продажи PLU + 48%

ROI 166%



Digital



Медиаплатформа Food.ru
Контакт с аудиторией в момент выбора рецепта

>12 МЛН ПОСЕЩЕНИЙ
В МЕСЯЦ

7,9 MAU

1 Аудитория медиасервисаFood.ru (сайт, приложение, соцсети), 
январь2024.

Доступные форматы

Редакционные материалы

Рецепты, статьи, соц.сети

Спецпроекты

Landing page под ключ от 
идеи до реализации

SMMМедийное продвижение

Размещение баннеров 
на сайте и в приложении 
Food.ru

19

Видеоролики shorts

Видеоинтеграции с шеф-
поваром проекта

Шоу-программы Food.ru

Нативные интеграции 
бренда

Сайт Food.ru

Мобильное приложение 
Food.ru

550 ТЫС. УНИК. 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ>

Социальные сети
Food.ru

14 МЛН ОХВАТ>
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Медиаплатформа Food.ru
Кейс: 25 лет Пятерочке

посетителей

104 000

поздравлений

17 000

историй

3 500

минуты (среднее 
время на сайте)

2:24

Онлайн-вечеринка
с авторскими 
иллюстрациями на 
отдельном лендинге

Поздравления и 
истории от 
пользователей

Розыгрыш призов

https://5ka25let.food.ru/


X5 Blogger
Блогерская платформа Х5 

85 000
Блогеров с качественным 
контентом и релевантной 
аудиторией

>70
Проведенных рекламных 
кампаний

21

>

5-20 МЛН

Пользователей, средние охваты 
рекламных акций на платформе

Имиджевые кампании
с оплатой за факт размещения 
публикации (CPP)

Брендформанс
с оплатой за достижение
целевого действия (CPA)

01

02

Амбассадорство Разработка стратегии продвижения
04 05

Контент
создание уникального 
контента с блогерами

03



Кейс. Доставка из Vprok.ru

Период: 1 месяц
Предложение: скидка 300 р. на заказ от 4 000 р.
и бесплатная доставка для новых клиентов

Источник: данные X5 Blogger

блогеров
665

публикаций
995

охват
11 446 527 

конверсии
9 877

X5 Blogger



Оценка 
эффективности



Отчет Sales Lift
Позволит оценить эффективность рекламной кампании

Digital

CVM

Цифровая наружная 
реклама

Instore

TV

Блогеры

Медиа, эффективность которых 
мы можем измерить:

Как работает Sales Lift

Для каждой группы (контрольной и тестовой) фиксируется динамика по метрикам продаж 
от препериода к периоду рекламной кампании. Полученная «разница разниц» между группами 
отображает эффект от рекламной кампании — uplift.

Контрольная группа
не видели РК

Тестовая группа
видели РК

+30 П. П.

Эффект рекламной 
кампании

ПрепериодПрепериод

50%

20%

Период РКПериод РК

1 000 000 ₽1 000 000 ₽

1 500 000 ₽

1 200 000 ₽

24



Дополнительные
возможности



Витрина дополнительных инструментов
Инструменты торговых сетей X5

POSM
Продвижение товара в оффлайн магазинах сетей 
«Пятёрочка» и «Перекресток»

Индивидуальные акции под ключ. 
Уникальные механики для бренда от «Пятёрочки»

26

Тематические клубы «Пятёрочки»
«Пушистый клуб»  
«Детский Клуб»

СVM
Персональные предложения для гостей 
магазинов сетей (push, e-mail, viber, sms и др.)

Акции с поставщиками

Участие поставщиков в акциях 
«Пятёрочки» 



Витрина дополнительных инструментов
Инструменты бизнес-единиц X5

ПАКЕТ Х5

Интеграция оффера в сервис Пакет Х5 
с дополнительным кешбеком подписчикам 
за покупку товаров Рекламодателя.

Targeting от Dialog X5

Сегменты покупателей X5 Group для таргетирования
на внешних сайтах

27

Insights от Dialog X5

Данные карт лояльности для изучения
покупательского поведения

Портрет покупателей

Анализ продаж по своим товарам и 

товарам конкурентов

Профилирование базы покупателей

Варианты сегментов

Площадки для размещения

Образ жизни

Цикл покупки

Отточники

Премиум/ 
Эконом

Товарная категория

Цена товара

Лояльные / 
нелояльные

Частота покупки



Спасибо за внимание
ads@x5.ru

mailto:Ads@x5.ru

