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Dialog X5

6 продуктов
cемейство аналитических 
сервисов

Анализ эффективности
тестов в магазинах

Test&Learn
Аналитика 

для повышения продаж

Insights

Оптимизация и анализ
медийных кампаний

Targeting

Программное
обеспечение

Data Bridge
Отчётность для

оптимизации поставок

Logistics

Прогнозирование 
моделей поведения 

Customer Profiling

350 клиентов
из топа FMCG-поставщиков

>

удовлетворенность 
поставщиков сервисами 
Диалог Х5 (Н1’2024)

>95%
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7 продуктов

cемейство аналитических 
сервисов Анализ эффективности

тестов в магазинах

Test&Learn

Аналитика 
для повышения продаж

Insights

Оптимизация и анализ
медийных кампаний

Targeting

Программное обеспечение 
для агрегации данных

Data Bridge
Отчётность для

оптимизации поставок

Logistics

Аналитика по клиентам 
партнера

Customer 
Profiling

400 поставщиков

количество подключенных 
поставщиков (бесплатно / 
платно)

>

удовлетворенность 
поставщиков сервисами 
Диалог Х5 (Н1’2024)

>95%

Платформа для других 
продуктов

Dialog

Dialog X5 —это цифровая платформа, которая объединяет различные сервисы для партнёров 
X5 Group, предоставляет аналитические данные и сервисы для увеличения продаж, 
оптимизации бизнес-процессов и эффективного взаимодействия с X5 Group



Единое видение данных:

совместное использование данных 
через аналитические продукты 
позволяет нам иметь целостное 
представление об эффективности 
ключевых метрик

Повышение эффективности:

единый взгляд на данные и инсайты 
способствует росту доходности 
и снижению операционных затрат

Синергия между 
ТС и поставщиками 
посредствам 
Dialog X5

3 ключевых темы конференции

Ступени аналитической зрелости:

глубокое понимание поведения 
потребителей важно 
для эффективного управления 
ростом доходов

Конкурентное преимущество:

компании с высокой аналитической 
зрелостью более адаптивны 
и успешны в динамичном рынке 
FMCG

Аналитическая 
зрелость 
как показатель 
успеха бизнеса

Стратегические инсайты: 

анализ ключевых метрик позволяет 
принимать решения, которые 
способствуют устойчивому росту 
и долгосрочному успеху

Технологические достижения:

использование искусственного 
интеллекта, машинного обучения 
и Big Data открывает новые 
возможности для анализа 
и интерпретации данных

Инновации 
в работе с данными 
для оптимизации 
бизнес-процессов


