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Data-driven подход на основе 
данных Dialog X5

X

Как увеличить 
рентабельность затрат на 
продвижение в офлайне?

Наталья Попутникова
Ведущий бизнес-консультант,
Okkam Trade Marketing
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Поговорим сегодня:

Okkam Trade Marketing – кто мы?

Роль данных в решении бизнес-задач бренда

Playbook - интерактивный гайд по Instore продвижению и возможности аналитики

Retail Media Calculator - как максимизировать ROI кампаний в офлайне?
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29 лет >1400
на рынке России сотрудников

Okkam в топ-3 ↗
коммуникационных 
групп по объему 
медиабаинга

Mera и OOM в топ-5 ↗ агентств 
по объему медиабаинга

Traffic №1 ↗ среди комплексных 
диджитал-агентств в РФ

OKS Labs в топ-10 ↗
консалтинговых компаний 

Easy Commerce в топ-3↗
лучших компаний по работе 
с маркетплейсами

Победители

https://www.sostav.ru/ratings/mediarating2024
https://www.sostav.ru/ratings/mediarating2024
https://ratingruneta.ru/digital-agencies/russia/
https://raex-rr.com/b2b/consulting/appraisal_consulting/2024/
https://ratingruneta.ru/marketplaces/


Гайд по инвентарю и 
возможностям 
аналитики 

Агрегатор данных по 
чекам, логистике и 
данным покупательского 
поведения в ритейле, 
обогащение данных

Интеграция планов 
поддержки бренда в 
трейд и медиа

Пре/пост аналитика с 
примерами релевантных 
для пользователя кейсов 
и бенчмарков 

Бизнес консалтинг 
сопровождение на 
каждом этапе 
взаимодействия

Закупка любого 
инвентаря Retail Media с 
реко по миксу и замером 
эффекта

Навигация в RM

Единый источник 360 поддержка

Аналитика РК 

Консалтинг

Баинг

Рост ROI при снижении 
костов и увеличении  
прибыли от применения 
data-driven подхода

Сильная команда Data 
Science аналитиков 
для построения 
моделей и отчетов 

Результативность 

Биг Дата экспертизаПартнерство
Совместное создание 
продуктов по 
аналитике под бизнес 
задачи клиента

Предлагаем комплексное end-to-end решение

X 4
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Ключевую роль в успешном решении задач компании играют данные.
Мы предлагаем комплексный подход по работе с данными.

ТРЕЙД-МАРКЕТИНГ OKKAM

Наш опыт поможет:Данные Ресурсы

Trade marketing
▪ усилить вашу экспертизу рыночными 

бенчмарками и провести тесты+ +

CatMan
▪ дополнить данные рекомендациями по 

вашим бизнес-задачам-+

Brand marketing
▪ закупить оптимальный микс аналитики и 

внедрить его в ваши бизнес процессы+-

Media
▪ начать зарабатывать больше с 

применением data driven подхода - -
X

Бизнес-задачи по 
направлениям:
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В 2023 году мы предложили клиентам Framework - подход
системной работы с покупателями в трейд-маркетинге

Применение широкого 
перечня инструментов по 
анализу покупательского 
поведения

Интерпретация данных для 
постановки корректных 
бизнес целей и 
коммуникации 

360 активация кластеров 
на основе покупательского 
поведения через Digital, 
CVM и instore, вкл. аудио, 
видео и POSM

Оценка краткосрочного и 
долгосрочного эффекта от 
Retail Media воздействия

▪ SL по активациям 

▪ Разметка Retail Media 

▪ Замер долгосрочного эффекта

• Тестирование гипотез

• Расчет эффективного микса

• Мониторинг активаций

▪ Постановка KPIs по кластерам

▪ Реко по коммуникации 

▪ Кросс-промо

▪ Кластеризация по группам* и ТТ

▪ Профилирование и склонность

▪ Динамика метрик и Gain&Loss

Покупательская 
аналитика

Бизнес 
применимость Trade Marketing микс LTV эффект

X ДАННЫЕ

*на основе покупательского поведения



Команда Trade Marketing помогает брендам создавать 
эффективные кампании на основании данных

КЛАСТЕРИЗАЦИЯ НА 
ГРУППЫ НА ОСНОВЕ 
ПОКУПАТЕЛЬСКОГО 
ПОВЕДЕНИЯ

КЛАСТЕРИЗАЦИЯ 
МАГАЗИНОВ

АB ТЕСТЫ 
RETAIL MEDIA

РЕТРО ДАННЫЕ 
RETAIL MEDIA

ЭФФЕКТИВНАЯ 
ТРЕЙД МАРКЕТИНГ 
СТРАТЕГИЯ

+ ДИЗАИН, БАИНГ, ОЦЕНКА
+ ЭКПРЕСС-АУДИТ

+ АНАЛИЗ ДИНАМИКИ

+ КОНСАЛТИНГ

X 7
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Для эффективного продвижения брендов нужно решить множество 
вопросов

Калькулятор эффективности Retail 
инструментов

Playbook - интерактивный гайд по Retail 
инструментам

Какие инструменты продвижения существуют и 
отвечают задачам бренда?

Какая аналитика подойдёт под задачи бренда?

Как использовать полученную аналитику?

Какие инструменты продвижения работают 
эффективнее?

Каковы рыночные и категорийные бенчмарки?

Как рассчитать потенциал продаж и использовать его?

АНАЛИТИЧЕСКИЕ ИНСТРУМЕНТЫ + ЭКСПЕРТИЗА OKKAM ДАЮТ ОТВЕТЫ НА ЭТИ ВОПРОСЫ
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Playbook -
интерактивный 
гайд по Instore
продвижению и 
возможности 
аналитики

X
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Объем рынка Retail Media в 2024 
достигнет 435 млрд. рублей.
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X

80%+
чеков по картам 

лояльности

200+
Замолчавших брендов

80+ млн
активных покупателей
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Не существует единого определения Retail инструментов, но в широком 
смысле это - любая реклама, размещенная на офлайн и онлайн площадках 
сетей

CRMInstore Online

•Диджитал таргетинг
•Социальные Медиа
•Блогеры
•Сайт
•Мобильное приложение
•Доставка

•CVM (SMS, E-mail, 
мессенджеры, push)
•Акции Лояльности
•Любимая категория
•Клубы 

•ПОСМ
•Инстор Диджитал
•Инстор Аудио
•Печатная продукция
•Промо
•Дегустации / Семплинг
•Ивенты

Outdoor

•ТВ
•Радио
•Баннеры
•Наружная Реклама
•Брендинг Авто

Retail Media инструменты

X



Работа с Retail Media инструментами для брендов может строиться 
напрямую с сетью или через агентство

Пре-аналитика

Открутка кампании 

Пост-оценка кампании

Баинг инвентаря

Определение бизнес-задачи

Бренд

Агентство

Сеть

Работа 
напрямую 
с сетью

Работа 
через 
агентство

5 этапов 
стандартной 

рекламной 
кампании

X

• Изучение покупательского 
поведения

• Анализ категории
• Анализ конкурентов

Insights

Customer Profiling

• Инвентарь X5
• Таргетинг на данные X5

Targeting. Digital

X5 Media

• Построение отчетов по 
различным рекламным 
инструментам

ОпросыSales Lift

Test&Learn

Продукты

12



Мы предлагаем единое операционное окно, унифицированную 
методологию оценки и экспертизу на базе данных

Бренд или Агентство

Х5 Retailer 1 Retailer 2 Retailer 3 Other retailers

CRMInstore Online

•Digital Targeting
•Social Media
•Bloggers
•Сайт
•Мобильное 
приложение
•Доставка

•CVM (SMS, E-mail, 
мессенджеры, push)
•Акции Лояльности
•Любимая категория
•Клубы 

•POSM
•Instore Digital
•Instore Audio
•Печатная продукция
•Promo
•Дегустации / 
Семплинг
•Event

Outdoor

•TV
•Радио
•Баннеры
•Наружная Реклама
•Брендинг Авто

Пре-аналитика Профили 
покупателя ROI RM калькулятор Кластеры продаж*

FRAMEWORK

Пост-аналитика Sales Lift Test & Learn Brand Lift

X 13*на основе покупательского поведения
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Playbook применяет сценарный подход в работе с инструментами и 
доступной аналитикой, рассматривая 650+ комбинаций в зависимости от 
вводных клиента

Тип клиента

Контекст

Бизнес задача

Тип коммуникации

Тип ассортимента

Тип промо

Сеть

Инвентарь

Аналитика

Бюджет

Баинг инвентаря

Пре-аналитика

Шаг 1. Клиент определяет вводные 
10 параметров 

Шаг 2. В зависимости от бизнес-
задачи клиент выбирает

Retail Media 
Calculator

▪ Brand Lift
▪ Sales Lift 
▪ Test & Learn

Базовый уровень: 

Продвинутый уровень: 

Пост-аналитика

+ консалтинг ТМ Okkam

X

Framework
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Получайте Playbook по запросу на 
TradeMarketing@okkam.ru и
подписывайтесь на обновления!

Релиз Playbook 1.0 
запланирован 31 октября



16

In-store Retail Media 
калькулятор -
как максимизировать 
ROI кампаний 
в офлайне?

X
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Уникальный продукт на рынке 

User-friendly интерфейс

Возможность кастомизации

Retail Media калькулятор - строит максимально эффективный микс
Instore инструментов

X
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Какие бизнес-задачи мы решаем?

Увеличиваем
эффективность 
активаций в instore

Оцениваем  
размер упущенных 
продаж 

Подбираем 
оптимальный микс 
инструментов

Прогнозируем
эффективность 
рекламных кампаний

Создаем 
адресную программу
для активации

X
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Какие источники данных мы используем?

Насыщаем общей 
статистикой данными и 

сравниваем с рыночными 
показателями  

Рыночные бенчмарки

Создаем дизайн пилотов  и 
проводим тестирование 

инструментов

Новые тесты

Анализируем результаты 
прошлых активностей 

бренда

Ретро-аналитика

Okkam
Retail Media 

Калькулятор

Данные карт лояльностей топ-сетей

X
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Какие работает Retail Media калькулятор?

ABC-ранжирование и определение рейтинга ТТ Шаг 1 Определение потенциала торговой точки Шаг 2

Расчет целевых показателей - SIZE OF PRIZE*Шаг 3 Синхронизируем с покрытием 
инструментовШаг 4

X
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Загружаем данные в калькулятор для дизайна РКШаг 5

X
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Кейс ТОП-100 поставщик FOOD в Dark Media

X

• Рост эффективности инвестиций - ROI

• Инкрементальный рост продаж - SL

• Снижение стоимости контакта - CPT

Задача бренда

9,83

7,42
1,84

Видео (КСО)

АудиоВидео (без аудио)

Сравнение ROI по форматам RM
Бенчмарки по Категории

Бенчмарки по Бренду

Тестовая РК

Результаты к целям и бенчмаркам по категории и 
бренду

Планы и цели по проекту были перевыполнены по 
всем KPIs: SL, ROI, CPT.

Тестовая РК показала высокий ROI к целям клиента и 
бенчмаркам по Категории и Бренду.

Все форматы Retail Media показали приросты ROI выше 
бенчмарок , самый высокий ROI – КСО (+9,83)

Цель
Разница к бенчмаркам

по  категории по  бренду

Sales lift, руб, п. п. 8 8,76 18,27

ROI рост 1,30 3,87 3,92

CPT -30% -61% -58%
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ЦЕЛЬ 2 -> 4 1->1,3 -30%

Sales Lift, руб, п.п. ROI CPT

РАЗНИЦА * +8,06 +1,65 -65% 

ИНКРЕМЕНТАЛЬНЫЕ ПРОДАЖИ +38%

Мы использовали подход Okkam Framework и провели анализ 
«что если» по рекламным кампаниям клиента за 2023-2024

*Разница между результатами расчёта Retail Media калькулятора и целями клиентаX

Расчёт «упущенных продаж» построен на ретро-анализе по 10 +  рекламных кампаний по Бренду на базе 
Retail Media калькулятора по шагам: 
• Gain & Loss анализ по кластерам

• Динамика и вклад метрик по кластерам

• Кластеризация магазинов по ЦА

• Генерация гипотез для тестирования

• Корректный дизайн тестов

• Оценка SOP по Retail Media



WOW
РЕЗУЛЬТАТ
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Предлагаем идеальную формулу по достижению wow-
результатов активаций в офлайн

Готовый 
аналитический 

инструмент

Уникальная 
методология

Экспертиза 
команды

TRADE MARKETING

X
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Готовы увеличивать ROI рекламных 
кампаний?

Отправляйте запрос на 
TradeMarketing@okkam.ru и
подписывайтесь на обновления!

X
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Спасибо!
TradeMarketing@okkam.ru

X
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