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Зачем нужна 
аналитика

Назначение аналитики 
‒ помочь в постановке
и достижении целей

Увеличение прибыли

Увеличить 
выручку

Увеличить 
долю в 
категории

Снизить 
расходы



«Анализ данных —это превращение 
данных в выводы, на основе 
которых будут приниматься 
решения и выполняться действия»

Марио Фариа ‒ вице-президент Gartner Research Board

ВыводыДанные Решения Действия
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Модель зрелости аналитики по Гартнеру

Сложность

Ц
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Описание 
Descriptive Analytics 

Анализируют, 
что произошло 

Прогнозирование 
Predictive Analytics

Прогнозируют, что 
может произойти

Предписывающая 
аналитика

Prescriptive Analytics

Рекомендации 
по действиям

Диагностика
Diagnostic Analytics

Определяют
причины событий 



Визуализация 
данных

Принятие 
решений

Хранение                      
и обработка 
данных

Сбор данных Анализ 
данных и 
интерпретация

Этапы работы с данными

01 02 03 04 05



Dialog X5 
поддерживает 
все подходы

I II III IV

DWH
СУБД

BI
Excel Saas

Web BI PDF, PPTX
PDF, PPTX

+ консалтинг, выводы,
рекомендации

V

Dialog X5 
DataBridge (API)

Готовые 
отчеты

Исследования
под ключ

Дайджест,
дашборд

Данные 
+ Консалтинг



03
Обучением 
ваших команд

Команда Dialog X5 
поможет вам с: 

01
Постановкой 
целей

02
Выбором 
подхода и 
инструментария
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02
Роста уровня 
аналитической 
зрелости, ширины 
и глубины анализа

03
Повышения осведомленности 
о B2B-сервисах X5 и их 
возможностях для совместной 
максимизации выручки

01
Эффективного 
разговора с X5 на 
основе данных

Единый центр 
получения знаний

Это позволит 
партнерам X5 быстро 
и удобно получать 
всю необходимую 
информацию для:



Что вас 
ждет в 
Академии

Самостоятельное обучение через курсы, 
статьи, кейсы

Использование Академии при
подготовке к переговорной кампании

Групповые сессии, 
вебинары, воркшопы 



Как мы будем развиваться

2026
2027

2028

Углубление в 
экспертизу

Укрепление позиции 
в индустрии обучения

Максимальное 
вовлечение

Цель: создать систему
долгосрочного партнёрства, 
усилить экспертизу



Мы не только даем доступные и эффективные инструменты, 
мы обучаем и помогаем использовать их по максимуму

Интерактивные 
онлайн-курсы 
по ритейл-аналитике

Регулярные прямые эфиры: 
демодни, тренинг-дни, 
вебинары по продуктам

База знаний с кейсами, 
обучающими статьями, 
презентациями и гайдами

Умные ассистенты для 
помощи с онбордингом
и поддержкой

Для всех поставщиков уже сейчас доступны: 

↗ ↗

https://dialog.x5.ru/connect/event/
https://dialog.x5.ru/connect/education/


Инвестируйте в развитие 
экспертизы вместе 
с Dialog X5 / Академия

Оставьте запрос для 
получения доступа к курсам!

Daria.Lysova@x5.ru




